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ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В МИТНІЙ СПРАВІ  

ТА БУХГАЛТЕРСЬКОМУ ОБЛІКУ 

 

Насьогодні неможливо організувати ефективне управління процесами 

митного оформлення та обліку без використання інформаційних технологій. 

Бухгалтерський облік є основною складовою економічної інформаційної 

системи підприємства, займаючи понад 80% від загального обсягу економічної 

інформації. З огляду на це, впровадження автоматизованих систем, що базуються 

на інноваційних інформаційних технологіях, є ключовим напрямом 

удосконалення бухгалтерського обліку. Водночас, застосування сучасних 

інформаційних систем у митній справі та бухгалтерському обліку є об’єктивною 

необхідністю для підвищення ефективності роботи, зменшення помилок, 

прискорення обробки даних та забезпечення більшої прозорості обліково-

управлінських процесів.  

Одним з прикладів застосування цифрових технологій у митній справі є 

впровадження систем електронного декларування. Зазначені системи надають 

можливість суб’єктам зовнішньоекономічної діяльності подавати митні 

декларації в електронному вигляді, що дозволяє значно скоротити час на 

оформлення документів та мінімізувати певні бюрократичні процедури. 

Водночас, сучасні митні інформаційні системи здатні автоматично перевіряти 

відповідність декларацій чинному законодавству, розраховувати митні платежі 

та аналізувати ризики. Окрім того, інформаційні технології дозволяють 

автоматизувати процеси митного контролю, а саме: електронне сканування та 



 
 

Матеріали Всеукраїнської науково-практичної інтернет-конференції 

«Розвиток митної справи України: захист національних інтересів та сприяння реформам» 

 

140 
 

розпізнавання вантажів, автоматичний аналіз ризиків на основі великих даних, 

відстеження руху товарів у режимі реального часу, інтеграцію з міжнародними 

базами даних для верифікації інформації, тощо. 

Слід відзначити, що важливою тенденцією розвитку митних 

інформаційних технологій є інтеграція національних систем у міжнародні 

мережі, що дозволяє здійснювати обмін інформацією між митними органами 

різних країн та сприяє спрощенню міжнародної торгівлі, підвищенню 

ефективності боротьби з контрабандою та іншими порушеннями. 

Зростання рівня використання інформаційних технологій в економіці, 

зокрема у бухгалтерії, призвело до значних революційних змін. У ринковій 

економіці бухгалтерія стала основним інструментом для формування масивів 

управлінської інформації, а облікова система охоплює весь процес збору, 

обробки та передачі техніко-економічної інформації для управлінських потреб 

[1]. Застосування інформаційних технологій в бухгалтерському обліку, а саме 

різноманітних програмних продуктів, дозволяє автоматизувати рутинні операції 

та мінімізувати ймовірність помилок. Бухгалтерські програми дозволяють 

автоматично формувати бухгалтерські проводки, розраховувати податки та 

збори, формувати фінансову та податкову звітність, здійснювати аналіз 

фінансового стану підприємства, тощо. Окрім того, впровадження систем 

електронного документообігу значно спрощує процеси обміну та зберігання 

бухгалтерських документів. Використання цифрових підписів забезпечує 

юридичну силу електронних документів та підвищує рівень безпеки інформації. 

У свою чергу, це дозволяє підприємствам перейти на електронний 

документообіг, що сприяє зменшенню використання природних ресурсів та 

знижує витрати на зберігання й обробку паперових документів. 

Сучасні інформаційні системи бухгалтерського обліку інтегруються з 

іншими бізнес-процесами підприємства, такими як управління персоналом, 
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логістика, виробництво, управління взаємовідносинами з клієнтами тощо. Це 

дозволяє створити єдиний інформаційний простір, що забезпечує ефективне 

управління підприємством на основі актуальних даних. Таким чином, інтеграція 

бухгалтерських та митних інформаційних систем дозволяє автоматизувати 

процес подання звітності до митних органів, що знижує адміністративне 

навантаження на підприємства та прискорює процес обробки даних митними 

органами. 

Основною проблемою при впровадженні цифрових технологій є високі 

витрати на їх впровадження та підтримку, що є особливо відчутним для малого 

та середнього бізнесу. Крім того, постійні оновлення програм, забезпечення 

ліцензій, технічне обслуговування серверів і комп’ютерів також вимагають 

значних ресурсів. Серед проблемних моментів експерти відзначають 

недостатній рівень кваліфікації персоналу. Впровадження складного 

програмного забезпечення вимагає від персоналу володіння технічними 

навичками, зокрема знання основ програмування або адміністрування баз даних 

[2]. Не менш важливим питанням є ризики інформаційної безпеки, що становлять 

серйозну загрозу для підприємств, які використовують інформаційні технології. 

Вважаємо, що для вирішення зазначених проблем необхідно застосувати 

комплексний підхід. Наприклад, підприємствам слід інвестувати ресурси у 

навчання своїх працівників, організовуючи спеціалізовані курси та тренінги. 

Окрім того, необхідно приділяти увагу кібербезпеці, встановлюючи сучасні 

антивірусні програми, проводячи регулярний аудит безпеки, тощо. Це дозволить 

мінімізувати ризики втрати конфіденційної інформації та забезпечить надійний 

захист фінансових даних [3]. 

Таким чином, інформаційні технології відіграють ключову роль у 

трансформації митної справи та бухгалтерського обліку. Вони дозволяють 

автоматизувати рутинні процеси, підвищити ефективність роботи, забезпечити 
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прозорість операцій та знизити ризики помилок. Подальший розвиток 

інформаційних технологій у цих сферах буде спрямований на підвищення рівня 

інтеграції систем, впровадження інноваційних технологій та забезпечення 

безпеки інформації. Успішне впровадження інформаційних технологій у митній 

справі та бухгалтерському обліку вимагає системного підходу, що включає не 

лише технічні аспекти, але й перегляд бізнес-процесів, навчання персоналу та 

зміну організаційної культури. Завдяки такому підходу можна досягти 

максимального ефекту від діджиталізації даних сфер діяльності. 
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